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قسم الإسعاف



يمكن للمستخدمين استعراض قائمة بأسماء السيارات الإسعافية وتتمكن الإدارة من 
إضافة ملف كامل لكل سيارة إسعاف داخل المستشفى، بالإضافة إلى القدرة على طلب 

سيارة إسعاف جديدة لمريض محدد. يتم توفير خيار لاستعراض فاتورة الإسعاف بشكل 
منفصل.



قسم بنك الدم



يقوم النظام بتسجيل عمليات شراء الأكياس الدموية وإصدار الفواتير المرتبطة بها، ويتمكن 
المستخدمون من إضافة أو طلب مجموعات من عينات الدم معا.



القسم العام



يوفر النظام القدرة على تسجيل ومتابعة ولادات وفيات داخل المستشفى. يتضمن النظام 
أيضًا القدرة على إضافة حقول جديدة داخل أي قسم من أقسام النظام بسهولة من خلال 

واجهة المستخدم، دون الحاجة إلى كتابة أي أوامر برمجية، وذلك لغرض التخصيص. يتيح 
النظام أيضًا القدرة على تعديل هيكل وتصميم التقارير وتعديل الرأس والقاعدة وفقًا 

لرغبات المؤسسة. يتم توفير ميزة لإصدار إشعارات تتعلق بجميع العمليات على مدار اليوم، 
مما يتيح للمديرين متابعة دقيقة للأنشطة. كما يتم توفير القدرة على تخصيص واجهة 

عرض الصفحات المختلفة للنظام حسب الرغبة.







قسم المرضى



يتيح النظام تسجيل بيانات المرضى الجدد ومن ثم تحويلهم إلى القسم المختص ضمن 
الأقسام المتاحة، مثل الطوارئ أو التحاليل أو الأشعة أو الأطباء وغيرها. يتم توفير القدرة 
على متابعة الرحلة الكاملة للمريض داخل المستشفى، وكذلك متابعة زيارات المريض في 

حالة كان مريضًا خارجيًا. يتم توفير القدرة على إضافة واستعراض تقارير زيارات المريض، 
وتحويل المريض إلى مريض داخلي ومتابعة بيانات المريض والتاريخ الطبي له من خلال 

البروفايل الخاص به. يتم توفير القدرة على تسكين المريض في غرفة ضمن الغرف المتاحة 
وعمل إخلاءات من المستشفى. يتم توفير القدرة على إضافة ومتابعة الأدوية والتحاليل 
والأشعة والاستشارات عبر الإنترنت والعمليات إذا كانت موجودة وتقارير الممرضين عن 

المريض لاستخراج تقارير عن تطور حالته ومتابعة مدفوعاته وحساباته.





 قسم
الموارد البشرية



يمكن للمستخدمين استعراض قائمة بأسماء السيارات الإسعافية وتتمكن الإدارة من 
إضافة ملف كامل لكل سيارة إسعاف داخل المستشفى، بالإضافة إلى القدرة على طلب 

سيارة إسعاف جديدة لمريض محدد. يتم توفير خيار لاستعراض فاتورة الإسعاف بشكل 
منفصل.



قسم التحاليل



يستعرض النظام جميع الأشعة والتحاليل في المستشفى، ويتمكن المستخدمون من 
إضافة تحاليل وأشعة جديدة بسرعة وبساطة وإصدار فواتير مع تطبيق خصومات ضمن 
الخصومات المسجلة مسبقًا في النظام. يتم توفير القدرة على متابعة النتائج والتقارير 

الخاصة بالأشعة أو التحاليل.



قسم الصيدلية



- تسجيل تصنيفات الأدوية والجرعات وفترات العلاج وجميع بيانات الأنصاف.
- متابعة الموردين والطلبيات.



قسم الأشعة



يستعرض النظام جميع الأشعة والتحاليل في المستشفى، ويتمكن المستخدمون من 
إضافة تحاليل وأشعة جديدة بسرعة وبساطة وإصدار فواتير مع تطبيق خصومات ضمن 
الخصومات المسجلة مسبقًا في النظام. يتم توفير القدرة على متابعة النتائج والتقارير 

الخاصة بالأشعة أو التحاليل.



قسم الاستقبال



- تسجيل ومتابعة أهم المكالمات الواردة والصادرة.
- تسجيل ومتابعة الزيارات وفقًا للأولويات المختلفة لأنواع الحجوزات وتصنيف المرضى 

حسب الجهة المتعاقد معها.
- تسجيل الشكاوى والبريد.



قسم العمليات

- توفير القدرة على تسجيل ومتابعة العمليات المتنوعة
عبر الأقسام الخاصة بالعمليات.



قسم الأسرة (السرائر)



- القدرة على حجز ومتابعة السرائر داخل الأقسام والطوابق المختلفة داخل النظام.



قسم المستخدمين



- القدرة على متابعة جميع المعلومات المسجلة للموظف وفتح محادثة مع أي منهم 
داخل النظام ومتابعة الجدول الخاص بكل مستخدم للنظام.





قسم المحادثة



القدرة على متابعة جميع المعلومات المسجلة للموظف وفتح محادثة مع أي منهم داخل 
النظام ومتابعة الجدول الخاص بكل مستخدم للنظام.



قسم الحسابات



- القدرة على استخراج فواتير للمرضى ومتابعة حسابات المرضى والخدمات المقدمة لهم 
والخصومات إن وجدت.

- القدرة على متابعة حسابات كل قسم على حدة ومتابعة مدخولات ومصروفات 
المستشفى لأي فترة زمنية سابقة وانشاء تقارير تفصيلية ورسم بياني.







قسم الإعدادات



- القدرة على إعداد واضافة أي عنصر داخل النظام.







��قسم�التقارير�



- التقرير اليومي للعملات الإلكترونية: يلخص جميع العمليات التي تم تنفيذها خلال 
اليوم، وهو أمر حاسم لإدارة الأموال اليومية.

- التقرير الكامل للعملات الإلكترونية: يوفر نظرة تاريخية على جميع العمليات، يساعد 
في الفحوصات المالية والإحصاء الاتجاهات.

- التقارير الدخل والإنفاق: توفر نظرة مفصلة على الأنشطة المالية، بما في ذلك الدخل 
من مصادر متعددة وإنفاق العمليات، مما يساعد في تخطيط الميزانية وتوقع الإنفاق.

 تقارير المالية
والعملات الإلكترونية

- التقرير المواعيد: يتفاصيل مواعيد المواعيد المجدولة، ضمان التخطيط الأمثل 
ومكافأة الموارد.

- التقارير OPD & IPD: تقارير شاملة للمراكز الخارجية والداخلية، تغطي إدراجات المرضى 
وإخراجهم، التشخيصات والعلاجات.

- التقارير الخاصة بالمرضى: يشمل تقارير الصيدليات، الباثولوجيا، الراديولوجيا، 
ومستشفى العمل، يقدم رؤى حول استخدام الخدمات ونتائج المرضى.

 تقارير الرعاية
الصحية والخدمات



- التقرير عن مستوى المخزون: يتبع مستويات المخزون، ضمان وجود كميات كافية من 
المعدات وتقليل النفايات.

- التقرير عن إصدار المكونات: يراقب إصدار واستخدام المكونات الطبية، هو أمر حاسم 
لإدارة سلسلة التوريد والامتثال.

 تقارير المخزون والموراد

- التقرير عن حضور الموظفين: يتبع حضور الموظفين، مما يساعد في معالجة الرواتب 
وإدارة القوى العاملة.

- التقارير عن سجل المستخدم وأمان: يوفر سجلات لأنشطة النظام ومعلومات 
الاعتماد، ضمان أمان البيانات وحساب المسؤولية.

 تقارير الموظفين
والأداريين



- التقرير عن سجل الاستخدام: يقدم سجل آمن لأنشطة النظام، يزيد من الشفافية 
والامتثال.

- التقارير عن الحافلة، الولادة، وفقدان الحياة: تغطي خدمات الطوارئ والتطورات 
التناسلية، تقدم رؤى عملية.

 تقارير كفاءة العملية

- التقرير عن زيارات المريض وتقارير الفوترة: تقارير مفصلة عن زيارات المرضى وتكاليفها، 
تسهيل عمليات الفوترة.

- التقارير عن التحويلات: يتبع تحويلات المرضى، يدعم تطوير الشبكات والجهود 
المشتركة.

تقارير إضافية



قنوات التواصل
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